CONGRESSO
BRASILEIRO DA

14.133

01) Os ingressos no formato presencial e online sdo comercializados apenas
através do site oficial do evento: https://congressoda14133.com.br/ , sendo valido
somente para os dias do evento.

02) Para quem adquirir o ingresso presencial, sera permitida a entrada presencial no
inicio do evento, sendo necessario apresentar o ingresso e o

documento com foto para ter acesso ao evento.

03) E permitido fotografar, filmar, gravar ou reproduzir som dos

ambientes do evento. E proibido fotografar, filmar, gravar, captar ou

reproduzir som e /ou qualquer imagem das palestras para fins comerciais

ou para beneficios de outras marcas que n&o sejam parceiros, apoiadores

ou patrocinadores do evento. Podendo o infrator vir a ser retirado do local,

nao havendo restituicdo do valor de face do ingresso nestes casos.

04) Em caso de cancelamento da compra. Ingressos adquiridos neste site:

dentro do prazo de 7 dias a contar da data da compra, desde que 02

(dois) dias uteis antes do evento, sera necessario solicitar o cancelamento

da compra original junto a nossa Central de Atendimento.

05) Na hipétese de cancelamento do evento, a restituicdo do valor total

do(s) ingresso(s) sera feita em até 30 dias para pagamento em dinheiro

ou cartao de débito, ou na proxima fatura ou subsequente, de acordo com

a data de fechamento, para pagamento com cartdo de crédito,

excetuando-se os cancelamentos com procedimento estabelecido em

legislacéo especifica.

06) Os ingressos (recebidos e/ou impressos) sdo de responsabilidade do cliente. O
ingresso é equiparado a um documento fiscal, possui um QR

CODE unico e permite somente uma entrada ao evento. Caso o0s ingressos

sejam perdidos, furtados ou impressos mais de uma vez, apenas o

primeiro portador a passar pelo leitor tera acesso ao evento, ndo sendo

possivel solicitar um novo ou uma segunda via do ingresso.

07) O Congresso Brasileiro da 14.133 ndo se responsabiliza por ingressos
adquiridos fora dos canais oficiais autorizados:

https://congressoda14133.com.br/. O Congresso Brasileiro da 14.133

comercializa seus ingressos de forma exclusiva. Para a seguranca de

nossos clientes, recomendamos que a compra dos ingressos aconteca



somente pelos canais oficiais de compra, publicados neste site. O

Congresso Brasileiro da 14.133 nao se responsabiliza por ingressos

adquiridos através de canais nao oficiais, seja por meio de pessoas fisicas,

pessoas juridicas, outros sites e comunidades na internet, com quem ela

nao tenha qualquer vinculo.

08) E vedada a comercializacéo ou exploracdo econdmica do ingresso

sobre qualquer forma ou meio, inclusive a realizagao de ag¢des

promocionais com ingressos, exceto se houver expressa e prévia

autorizagéo do Congresso Brasileiro da 14.133. A pratica de atos de

agenciamento e revenda do ingresso sujeitara o infrator as penas

previstas em lei.

09) O evento pode ser filmado, gravado ou fotografado, a critério do

Congresso Brasileiro da 14.133, para posterior publicagéo, transmisséo,
retransmissao, reproducgao ou divulgagdo em TV, cinema, radio, internet,

publicidade ou qualquer outro veiculo de comunicagéao, produgao de

video. Ao comparecer ao evento, vocé concorda, autoriza e cede 0 uso

gratuito de sua imagem, nome e voz, nos termos ora mencionados, sem

limitacdo, sem que caracterize uso indevido de imagem ou qualquer outra

violagao de direitos e sem que deste uso decorra qualquer énus e/ou

indenizacgao.

10) Proibido entrar no local do evento com alimentos e bebidas.

11) E obrigatéria a apresentacéo do ingresso impresso ou digital na

entrada do evento. O comparecimento ao evento implica a aceitagao incondicional
dos termos acima.

12) Todo publico presente ao evento estara sujeito a passar na entrada

por inspecao de seguranga. A seguir temos uma lista de alguns itens que

ndo sao permitidos no acesso aos nossos eventos: malas de viagem,

banners, panfletos, grandes cartazes e laser pointers. O comparecimento

ao evento implica a aceitacao incondicional dos termos acima.

13) O Congresso Brasileiro da 14.133 ndo se responsabiliza por pertences e
objetivos de valor que estdo nas dependéncias do evento.

14) Apés a finalizagdo de sua compra pelo site, sera enviado um e-mail de
confirmacéo.

15) Posso comprar agora e cancelar futuramente? Sim. Caso o

cancelamento seja solicitado com até 60 dias de antecedéncia da data

do evento, o reembolso sera integral.

Para cancelamentos realizados com menos de 60 dias antes do inicio do

evento, sera reembolsado 50% do valor total do ingresso adquirido.

16) Nos casos em que o 6rgao ou entidade contratante tenha emitido a Nota de
Empenho (NE) e, posteriormente, ndo comparega ao evento, sem comunicagao
prévia de cancelamento e sem solicitagdo de reembolso nos termos estabelecidos
no item 15, restara caracterizado o inadimplemento contratual por parte da
Administragdo. Nessa hipétese, o Instituto Partner fara jus ao recebimento integral
do valor contratado, em razdo da reserva da vaga, da indisponibilizagdo da vaga



para terceiros e da disponibilizacdo de toda a estrutura necessaria para a execugao
do objeto contratado.

17) O Congresso Brasileiro da 14.133 se resguarda do direito de fixar

critérios e procedimentos na venda de ingressos e organizagao da fila

para compra e acesso ao evento.

18) O cliente esta ciente e de acordo com a classificagdo etaria e requisitos para
entrada e permanéncia no evento.

19) Os ingressos NAO incluem transporte e hospedagem, também néo

incluem alimentagao apds o horario do evento.

20) A nota fiscal sera emitida pelo Instituto Partner LTDA, CNPJ:
42.912.077/0001-88

21) Em situagdes de caso fortuito ou de forga maior, o Congresso Brasileiro

da 14.133 podera realizar alteracdes de horario, atragcdes e/ou qualquer

outro conteudo.



